
বাংলােদশ টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন 
আইইিব ভবন, রমনা, ঢাকা - ১০০০। 

িসে মস এ  সািভেসস িবভাগ

ারক ন র: ১৪.৩২.০০০০.৬০০.৫৫.০০১.২২.১৫১৮ তািরখ: 
২৯ সে র ২০২২

১৪ আি ন ১৪২৯

িবষয:় িব আরিসিব আরিস   ক কক ক  জ ার ী তজারী ত   া িরফািরফ   অ েমাদনঅ েমাদন   পপ  ISP- ISP-এরএর   িনজিনজ   ওেয়বওেয়ব   স াইটসাইট   ওও  স ামা িজকসামািজক
যাগােযাগযাগােযাগ   মা েমমা েম   কাশকাশ   সেসে ।।

: িব আরিস‘র ারক নং- ১৪.৩২.০০০০.৬০০.৫৫.০০১.১৯.৯৩২, তািরখঃ ১১ নেভ র ২০২১।

সরকােরর ‘িনবাচনী ইশেতহার ২০১৮’ এর িত িত- “ই ারেনট ও মাবাইল বহােরর  ি স ত পযােয় নািমেয়
আনা হেব” বা বায়েনর জ  এক  বা বস ত এবং াহক বা ব ই ারেনট ািরফ ণয়েন  পে র মা েম সারা
দেশর জ  ‘এক দশ এক রট’ ািরফ এবং ািরেফর সিহত সবা ও সবার মান িনি েত েয়াজনীয় ‘Penalty’
শতসহ Quality of Service & Experience- ক িবেবচনায় িনেয় িত  সবার মানদ
িনধারেণ ‘Grade of Service (GoS)’ দান করা হেয়েছ। উ  জারী ত ািরেফর শতা যায়ী
সকল ISP িত ানেক কিমশন হেত িত  ােকজ এবং উ  ােকেজর জ  ািরফ অ েমাদন নবার বা বাধকতা
রেয়েছ। এ ি েত কিমশেনর অিধকাংশ লাইেস ধারী ISP িত ান িব আরিস হেত েয়াজনীয় ািরেফর অ েমাদন
হন কেরেছন। উ  ািরফ অ েমাদেনর শতাবলীর শত নং (৫) মাতােবক ‘ISP ক ক কিমশন হেত অ েমািদত
ািরফ চাট িনজ  ওেয়ব সাইেট কাশ করেত হেব’ মেম উে খ রেয়েছ। উে , ািরেফর অ েমাদন া

অেনক ISP িত ান বিণত শত স কভােব তপালন না করায় কিমশেনর ২৬৭-তম সভায় িনে া  িস া হীত হয়ঃ

‘ াহক াথ িবেবচনায় ISP িত ানস েহর অ েল ‘িব আরিস হেত জারী ত ািরফ অ েমাদন প ’ ISP
িত ােনর িনজ  ওেয়ব সাইট ও সামািজক যাগােযাগ মা েমর পইজ-এ থক ম /বাটন আকাের কের

বা তা লকভােব কাশ িনি ত করেব।’

এমতাব ায়, িব আরিস’র ািরেফর অ েমাদেনর শত এবং কিমশেনর ২৬৭-তম সবার িস া  মাতােবক সকল ISP
িত ানেক ‘িব আরিস হেত জারী ত ািরফ অ েমাদন প ’ িত ােনর িনজ  ওেয়ব সাইট ও সামািজক যাগােযাগ

মা েমর পইজ-এ থক ম /বাটন আকাের কের কাশ করার জ  িনেদশনা দান করা হেলা।

৬-১০-২০২২

িবতরণ :
১) চয়ার ান/ ব াপনা পিরচালক/ া াইটর, সকল 
ISP িত ান
২) সভাপিত, ISPAB (ইহা সকল সদ েদর িবতরণ 
এবং িনেদশনা িতপালেনর িবষয়  িনি ত করেণর 
জ )

মাঃ নািহ ল হাসান
উপ-পিরচালক

. ১



ারক ন র: ১৪.৩২.০০০০.৬০০.৫৫.০০১.২২.১৫১৮/১(৬) তািরখ: ১৪ আি ন ১৪২৯
২৯ সে র ২০২২

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: ( জ তার িভি েত নয়) 
১) চয়ার ান এর একা  সিচব, চয়ার ান এর দ র, বাংলােদশ টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন
২) িসিনয়র সহকারী পিরচালক (ভাইস চয়ার ান দ ের সং ), ভাইস চয়ার ান এর দ র, বাংলােদশ
টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন
৩) সহকারী পিরচালক (মহাপিরচালক এসএস এর দ ের সং ), িসে মস এ  সািভেসস িবভাগ , বাংলােদশ
টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন
৪) ি গত কমকতা, ইি িনয়ািরং এ  অপােরশ  িবভাগ, বাংলােদশ টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন
৫) সহকারী পিরচালক (মহাপিরচালক এলএল এর সােথ সং ), িল াল এ  লাইেসি ং িবভাগ, বাংলােদশ
টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন
৬) শাসিনক কমকতা, অথ, িহসাব ও রাজ  িবভাগ, বাংলােদশ টিলেযাগােযাগ িনয় ণ কিমশন

৬-১০-২০২২
মাঃ মিশউর রহমান 

িসিনয়র সহকারী পিরচালক

. ২


